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Farvel til postkassen
—velkommen til Metals Digitale A-kasse

Spar tid

Nu kan du spare tid, porto og besveer med at udfylde din ledighedserklaering eller di-

ne ydelseskort i handen, kebe frimaerke og ga ned til postkassen eller i din lokale Me-

talafdeling. | stedet kan du dbne computeren og med nogle fa klik udfylde dine oplys-
ninger elektronisk.

Sikkert og nemt

Det er bade nemt og sikkert at sende via Metals Digitale A-kasse, du skal blot bruge
din pinkode eller NemID. Hvis du glemmer din pinkode, kan du bestille en ny direkte
pa hjemmesiden eller fa en med det samme i din Metalafdeling.

Sadan finder du Metals Digitale A-kasse

Metals Digitale e www.danskmetal.dk
Ackasss « Klik pa ikonet ”A-kasse”, “Metals Digitale A-kasse”
e ogue sassseien duser | o Dy kan logge pd med NemlD eller med din 7 tegns pinkode

udfylde dagpengekon og ordne din
efterion.

Krever enten Pal-ose, Digal Pa Metals Digitale A-kasse har du mulighed for at aendre din pin-
Signatur eller NemD . N . .
kode til en personlig kode, Se pa naeste side, hvad du finder un-
der menupunkterne pa Den Digitale A-kasse.

Veelg selv mellem papir og computer

Det er ikke alle der har
en computer eller gn- ANAE WAL LGN DARFACE A

sker at sende elektro- e i i1 oo el o - o i s
nisk. Du har altid mu- '
lighed for at hente og
aflevere et "papirkort”
i din Metalafdeling.
Den digitale fremtid er

kommet for at blive - | s )
udnyt den fordel. Du NEM ID s s a1
sparer bade porto og L -

tid.




Sadan bruger du Metals Digitale A-kasse

Mine data

¢ Personlige data e Skatteoplysninger e Ferieregnskab e Kontingent oplysninger

Ledighedserklaering

Udfyld ledighedserkleering hvis du melder dig ledig efter lgnarbejde, endt uddannelse,
barsel eller andet leengerevarende fraveer. Farste ledighedsdag er den dag du ensker
dagpenge fra. Det kan dog tidligst veere den dag du tilmelder dig Jobcenteret.

Dit ydelseskort vil derefter veere til radighed for indtastning den naestsidste sgndag i
maneden.

Ydelseskort

¢ Dagpengekort e Dagpenge under aktivering ¢ Bgrnepasningsorlov
¢ Efterlonskort * Ansggning om feriedagpenge e V% drserkleering (efterlgn)

Pa denne side kan du se de ydelseskort, du har mulighed for at udfylde. Efter udfyl-
delse vil kortet blive stdende pa denne liste frem til midnat, hvorefter det indleeses i
vores system. Hvis du har flere ydelseskort liggende til udfyldelse, skal du udfylde
det eldste forst.

Dit ydelseskort kommer pa “skaermen” den neestsidste sendag i hver maned.

Jobskema

Mens du er ledig, ber du labende ajourfere oplysninger om dine jobsggninger, og
gemme dem som kladde. Skemaet kan du benytte som "dit eget regnskab" med de
job, du sgger, men vi vil ogséa bede dig sende det til os f.eks. i forbindelse med radig-
hedsmader og lignende.

Ferie

e Oplysninger om dine feriedagpenge vil fremga pa Metals Digitale A-kasse under
"Mine data" og "“Ferieregnskab”.

e Farste gang du indsender blanketten skal alle perioder udfyldes, ogsé perioder med
selvoptjente feriedage. Selvoptjent ferie er ferie du har optjent, mens du har veeret i
arbejde.



Besked

Her kan du via sikker forbindelse, sende en besked til din Metalafdeling.

Historik

Historisk oversigt over hvad du har sendt elektronisk. Listen kan sorteres ved at klikke i
titellinien pa den gnskede kolonne.

Betaling til efterlon

* Tilmelding til efterlensordningen ¢ Pause med betaling til efterlensordningen
* Bidragsfri periode ¢ Fravalg af efterlensordningen

Upload dokument

Her kan du uploade din opsigelse/fyreseddel eller leegeerkleering. Du kan kun uploade
PDF-filer.

Demoblanketter

Du har mulighed for at preve Metal Digitale blanketter uden de sendes.

God forngjelse med Metals Digitale A-kasse pa www.danskmetal.dk



Spgrgsmal og svar

Hvorfor er der ikke kort til mig?

¢ Ydelseskort (dagpenge, aktiveringsydelse, orlov til barnepasning og efterlgn) for den
aktuelle periode kan farst ses og udfyldes den naestsidste sgndag i maneden. Kortet
kan farst ses pa dette tidspunkt, fordi alle aktuelle oplysninger fra a-kassen lgbende
indleeses.

¢ Din ansggning om ydelser fra a-kassen er ikke feerdigbehandlet og registreret endnu.
Det kan f.eks. dreje sig om dine ledighedspapirer, hvis du lige er blevet ledig, eller
din ansggning om aktiveringsydelse, som evt. mangler godkendelse af relevant myn-
dighed.

e Er du pa 2 arserkleering (efterlen), kan den aktuelle periode farst ses og udfyldes ef-
ter 6 maneders perioden.

Hvorndr kan jeg indtaste mit ydelseskort?

Dit kort vil veere til rddighed for indtastning den neestsidste sendag i maneden. Kortet
vil veere tilgeengeligt pa Metals Digitale A-kasse, indtil du udfylder og sender kortet via
Metals Digitale A-kasse. Veelger du at sende et papirkort i stedet, fjernes det elektroni-
ske kort, nar papirkortet registreres i din afdeling.

Hvorfor kan jeg ikke selv vcelge, hvilke kort jeg vil udfylde, nar der er flere kort?
Det gverste kort pa oversigten (det eeldste) skal altid udfyldes farst, derefter bliver det
naeste kort aktivt og kan udfyldes.

Alle kort skal sendes, da du i perioden har veeret tilmeldt som ledig, selv om du ikke
har mulighed for ydelser i den pageeldende periode.

Hvad sker der, hvis jeg ikke far udfyldt kortet om sendagen?

Kortet vil veere tilgeengeligt pa Metals Digitale A-kasse, indtil du udfylder og sender
kortet via Metals Digitale A-kasse. Vaelger du at sende et papirkort i stedet fjernes det
elektroniske kort, nar papirkortet registreres i din afdeling.

Skyldes forsinket udbetaling Metals Digitale A-kasse?
Nej. Hvis dit afsendte kort er registreret i Metals Digitale A-kasse under historik, er dit
kort modtaget i a-kassen. Ved forsinkelse kontakt din afdeling for naermere forklaring.

Skal al ferie registreres pd ansegningen som feriedagpenge?
Ja, al ferie ogsa din selvoptjente ferie skal registreres ved udfyldes af ansggning om
feriedagpenge. Ved 2. gangs udfyldelse vil tidligere afkrydsninger fremga.

Er du i tvivl eller har flere spargsmdl kan du via forside pd Metals Digitale A-kasse klikke pd
linien “Spergsmdl og svar”.
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